Republica de Panama

Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de la Salud

Politica de Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional

En el Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de la Salud ofrecemos servicios de
diagnéstico, referencia e investigacion, cumpliendo con los requisitos del sistema de gestion
de calidad, seguridad y salud ocupacional, para la satisfaccion de nuestros clientes internos y
externos.

Establecemos objetivos y metas, que son revisados y evaluados por la Direccion General,
anualmente, para medir el grado de cumplimiento y la mejora continua del sistema y de
nuestro desempeno en Calidad, Seguridad y Salud Ocupacional; y nos comprometemos a:

- Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables a nuestros servicios,
previniendo las lesiones y enfermedades de nuestros colaboradores que puedan surgir
como consecuencia de las actividades y del sitio de trabajo como lo son: exposicién a
riesgos bioldgicos, manejo de sustancias quimicas peligrosas (liquidos inflamables,
combustibles, gases comprimidos), incendios, trabajos en alturas, riesgos eléctricos.

- Asegurar el compromiso de todo el personal en el cumplimiento de las Normas OHSAS
18001, ISO 15189 y la mejora continua en los servicios prestados por el laboratorio.

- Proteger de forma activa la salud y seguridad de nuestros colaboradores,
instalaciones, obteniendo procesos y operaciones seguros tanto para nuestros
colaboradores, como para nuestros clientes, contratistas y sociedad en general.

- Garantizar la calidad y la excelencia en los productos y servicios prestados a nuestros
clientes, contratistas y sociedad en general.

- Mantener personal con idoneidad cientifico-técnica, actuando con responsabilidad,
confidencialidad, transparencia, en forma objetiva e imparcial.

- Garantizar la formacién del personal acorde con los aspectos de calidad y prevenciéon
de riesgos laborales, que facilite su implicacién en la interpretacion y cumplimiento de
los procedimientos e instrucciones elaborados para tal fin.

De esta Politica establecida por el Instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de la Salud,
son conocedores y participes todos nuestros colaboradores y aquéllos que trabajan para o en
nuestro nombre, es revisada para su continua adecuacion y esta a disposicion del publico en
general.
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